Opmandskendelse
i

faglig voldgift:

Dansk Sygeplejerad
Som mandatar for
Flemming Nedza
(advokat Karen-Margrethe Schebye)
mod
Personalegruppen A/S

( advokat Trine Schierring Plesner)

Voldgiftsretten:

Dansk Sygeplejerad i det folgende betegnet DSR har som medlemmer af
voldgiftsretten udpeget konsulent Eva Lehgaard Kirkelund og forhandlingschef Helle
Varming. Personalegruppen A/S har udpeget Morten Schenning Madsen og Peter
Vibe Jespersen. Undertegnede landsdommer Marianne Levy er udpeget af
arbejdsrettens formand som opmand.

Sagen vedrorer en fortolkning af § 8, stk. 1, om overtidsbetaling i parternes
overenskomst for timelgnnede vikarer.

Parternes pastande:

Klageren har nedlagt folgende pastande:

Péstand 1
Principalt: Indklagede tilpligtes at anerkende, at § 8, stk. 1, i den mellem parterne
gaeldende overenskomst for timelennede sygeplejersker skal fortolkes saledes, at



arbejde udover 37 timer pr. uge skal honoreres som overarbejde i henhold til samme
overenskomst.

Subsidizrt: Indklagede tilpligtes at anerkende, at § 8, stk.1, i den mellem parterne
gxldende overenskomst for timelennede sygeplejersker skal fortolkes saledes, at
arbejde udover 37 timer pr. uge beregnet over en normperiode pa 2 uger(14 dage)
skal honoreres som overarbejde 1 henhold til samme overenskomst.

Pastand 2

Indklagede tilpligtes til klagerens medlem Flemming Nedza at foretage efterbetaling i
henhold til den ved voldgiftsrettens bestemmelse fastlagte fortolkning af
overenskomstens § 8, stk.1 samt feriegodtgerelse af det siledes beregnede
efterbetalingskrav tillige med seedvanlig procesrente af det samlede beleb fra sagens
anlag til betaling sker.

Indklagede har pastaet frifindelse overfor savel klagers pastand 1 som péstand 2,
subsidiert frifindelse mod betaling af et mindre beleb end det pastéede.

Sagen har veeret behandlet ved en mundtlig forhandling den 1. juni 2010, hvor der
blev afgivet forklaring af sygeplejerske Flemming Nedza, faglig konsulent, cand. jur.
Ulla Akerlund Thomsen DSR, tidligere formand for FASID Inger Kehlet, og
nuvearende formand for FASID Torben Evald.

Der er enighed mellem parterne om, at voldgiftsretten alene skal tage stilling til
klagerens pastand 1, og at pastand 2 herefter er udskudt til senere afgorelse athaengig
af voldgiftsrettens resultat.

Parterne erklaerede sig enige i, at opmandskendelsen ikke indeholder en fuldstendig
sagsfremstilling eller gengivelse af de afgivne forklaringer og parternes procedure.

Sagens omstaendigheder:

Den 11. januar 2000 indgik Flemming Nedza en samarbejdsaftale med indklagede
om vikararbejde pa freelancebasis. Det anfores heri, at "Opgaverne drejer sig om
dag til dag vikariater af 4-9 timers varighed, uge til uge dog hojst vikariater af indtil
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Lonnen afregnes for 2 uger ad gangen.. .

Flemming Nedza arbejdede herefter for indklagede indtil 2007, hvor han skiftede til
et andet vikarbureau, hvorved han ifelge sin forklaring fandt ud af, at han burde have
faet udbetalt overtidsbetaling.



[ en aftale fra 1993 vedrerende arbejdstid og radighedstjeneste for sygeplejersker
m.fl. i staten, som ogsa gjaldt vikarer, var det anfort i § 2, stk. 1, at "Den
gennemsnitlige arbejdstid er 37 timer”, og af den pagaldende overenskomst anferes 1
§ 20 om lon til timelennede, at de, hvor ingen anden afregningsform er fastsat, har ret
til ugentlig afregning.

Det er overfor voldgiftsretten oplyst, at bestemmelserne om arbejdstid og overarbejde
var ens i den mellem parterne indgaede aftale i 1996, der gjaldt for bade
ménedslonnede og timelgnnede vikarer. 1 1999 skete der en opsplitning af
overenskomsten, siledes at der blev indgaet én overenskomst for de timelonnede og
én overenskomst for de manedslonnede vikarer. Der er for voldgiftsretten forelagt de
to overenskomster for 2007 — 2010, men parterne er enige om, at ordlyden af de
relevante bestemmelser ikke har veeret @ndret siden 1999 overenskomsterne.

Overenskomsterne indeholder folgende definitioneri § 1, stk. 1:

s

Timelonnet vikararbejde pa freelancebasis er baseret pa her-og-nu arbejde med
specifikke individuelle aftaler pr. opgave, hvorefter vikaren og bureauet er fritstillet
overfor hinanden. Dette kan dreje sig om fra dag til dag, uge til uge, dog maximum
vikariater af indtil 3 maneders varighed.”

LR

Maénedslonnet vikararbejde, med en aftalt gennemsnitlig arbejdstid pa 8 timer og
derover pr. uge, baseret pa aftaler om eventuelle fuldtidsanscettelser i vikariater med
en varighed af mere end 3 maneder. . . ... .. ”

[ overenskomsten for de timelonnede vikarer anferes vedrerende lonudbetaling, at
lonnen udbetales “for hver periode, saledes at lonnen er til disposition pd den
forstkommende torsdag efter en periodes afslutning, idet der altid afregnes for 2 uger

3y

ad gangen.. . .".

Bestemmelsen om arbejdstidsregler i overenskomsten for de timelennede vikarer er
sélydende:

"$ 8 Arbejdstidsregler
Stk. 1 — Arbejdstid

Den gennemsnitlige ugentlige arbejdstidsnorm er 37 timer, hvori indgar
radighedstieneste med de i § 8, stk.6 angivne veerdier.

2



Den daglige arbejdstid kan variere fra 5 til 10 timer, afheengig af den daglige
arbejdstid pa arbejdsstedet, med mulighed for at indgd aftale mellem vikarbureauet
og vikaren om op til yderligere 2 timer. Tjeneste udover den aftalte daglige
arbejdstid og den ugentlige arbejdstidsnorm betragtes som overarbejde.

Pa scerlige omrader . . . . . . .

Tjeneste udover den aftalte daglige arbejdstid og den ugentlige arbejdstidsnorm
betragtes som overarbejde.

lfolge EU direktiv 93/104 EF om visse aspekter i forbindelse med tilretteleeggelsen af
arbejdstiden artikel 4 skal det sikres, at vikaren kan holde pause, hvis den daglige
arbejdstid overstiger 6 timer.”.

Bestemmelsen om arbejdstidsregler i § 4 1 overenskomsten for de manedslennede
vikarer er enslydende for sa vidt angar afsnit 1 — 3 og afsnit 5, medens afsnit 4 har
folgende ordlyd:

“lfolge EU direktiv 93/104 EF om visse aspekter i forbindelse med tilretteleeggelsen
af arbejdstiden artikel 6, stk. 2 ma den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid ikke
overstige 48 timer incl. overarbejde. Normperioden er fastsat til 4 maneder.”

I begge overenskomster er det anfort, at overarbejde godtgeres med tilleeg af 50 % af
den for arbejdet aftalte timelon.

Indklagede har overfor voldgiftsretten fremlagt 3 eksempler pa
arbejdstidsoverenskomster med DSR pa det private, regionale og statslige omrade.
Det fremgar heraf bl.a., at "Den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid for
fuldtidsansatte kan opgores over en periode pa indtil 3 kalendermdaneder. Det kan
med den enkelte medarbejder aftales, at perioden gores op i en perioden pa indtil 13
uger....”

og 1 en anden aftale:

Stk. 1.

Normperiodens lengde aftales lokalt. Normperioden kan dog ikke veere kortere end

4 uger.

Stk. 2.
Kan der ikke opnas enighed om normperiodens leengde, er lcengden 14 uger.

Stk.3.
Den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid opgjort over en normperiode er 37 timer.
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Forklaringer:

Ulla Akerlund Thomsen har forklaret bl.a., at en til § 2, stk. 1, svarende bestemmelse
ogsa fandtes i de forste vikaroverenskomster, som DSR indgik i 1991/92, hvor der
var begyndt at blive etableret vikarbureauer for sygeplejersker. Da der fra 1993 —
1995 blev oprettet ca. 30 sadanne vikarbureauer, sluttede flere af disse sig sammen i
Foreningen af Sygeplejevikarbureauer i Danmark (FASID). Den forste overenskomst
med FASID blev indgaet i 1996 efter langvarige forhandlinger, hvor man efter dette
vidnes forklaring tog udgangspunkt i de offentlige overenskomster pa omradet, idet
vikariatarbejde for sygeplejerskerne som alt overvejende hovedregel var et
supplement til en offentlig ansettelse. I forbindelse med overenskomsten i 2002 blev
der indfert mere fleksibilitet 1 arbejdets tilretteleeggelse for arbejdsgiverne 1 stat,
regioner og kommuner mod sarskilt lankompensation, hvorfor der blev indsat en vis
periode indenfor hvilken den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid kunne afvikles.
Dette gjaldt alene de fastansatte, medens det ikke blev dreftet med FASID eller andre
vikarbureauer, uagtet DSR og FASID forinden havde haft en sag om vikarer i
Grenland, hvor den ugentlige arbejdstid var 40 timer. Parterne indgik i den
forbindelse en aftale om aflenning for vikararbejde i Gronland, hvorefter der ved
fremtidige ansattelser skulle ske en forlengelse af ansattelsestiden ud over den
faktiske ansattelse, medens de vikarer, der allerede havde afsluttet deres vikariat, fik
en lenkompensation pa 3 ugentlige timer + 50 % som overarbejdsbetaling.

Inger Kehlet, der ogsa er direkter for Danecare vikarbureau, har forklaret bl.a., at hun
ikke er enig i, at parterne ved 1996 overenskomsten, som blev udarbejdet af DSR, tog
udgangspunkt i de offentlige overenskomster, men at man i stedet anvendte
overenskomsten fra 1992. Aftalen vedrerende de grenlandske vikarer var helt
speciel, navnlig pa grund af de atypisk meget langvarige vikariater. Da
overenskomsten 1 1999 blev opsplittet i to for henholdsvis timelennede og for
manedslennede vikarer, skete der to fejl. Den ene fejl vedrerte nogle tillaeg, hvilket
senere er blevet rettet, medens den anden fejl var, at normperioden pa 4 maneder
vedrerende den maksimale gennemsnitlige ugentlige arbejdstid pa 48 timer ikke kom
med for de timelgnnede vikarer, hvilket imidlertid ikke er blevet andret.

Torben Evald har forklaret bl.a., at indklagede ikke har segt den af Inger Kehlet
omtalte fejl rettet ved overenskomsterne i 2002, 2004 og 2007, idet de forst i
november 2007 blev opmarksom pa problemet via fremkomsten af nervaerende sag.
De vikarer, der er tilsluttet et vikarbureau bliver typisk udsendt fra dag til dag som en
slags lgsarbejdere, hvorfor arbejdstiden opherer efter hver dags vagt. Dette gaelder



for ca. 95 % af vikarerne. Hvis klageren far medhold, vil det ikke vaere muligt at
administrere en vikarbegransning til 37 timer om ugen.

Opmandens begrundelse og resultat:

Efter det for voldgiftsretten oplyste, har formuleringen "Den gennemsnitlige
ugentlige arbejdstidsnorm er 37 timer” i § 8, stk.1, i overenskomsten varet uendret
siden 1996 overenskomsten for alle vikarer, og den blev gentaget i de opsplittede
overenskomster fra 1999.

Uanset at der anvendes udtrykket ”gennemsnitlige”, er der ikke i ovrigt nogen
fortolkningsbidrag til denne sproglige formulering, idet det ikke er godtgjort, at det
beroede pa en fejl, at bestemmelsen om de maksimale 48 timers arbejdsuge ikke blev
medtaget i overenskomsten vedrerende de timelennede. Det bemaerkes i den
forbindelse, at det EU direktiv, der er implementeret ved bl.a. denne bestemmelse,
som anfort 1 direktivets betragtning 4 vedrerer en forbedring af arbejdstagernes
sikkerhedsmessige, hygiejnemaessige og sundhedsmaessige vilkar under arbejdet, jf.
ogsa direktivets formél og anvendelsesomrade som anfort i artikel 1.

Ifolge de afgivne forklaringer, har parterne ikke i deres overenskomstforhandlinger
berort eller neermere diskuteret betydningen eller reekkevidden af udtrykket
“gennemsnitlige ugentlige arbejdstidsnorm”, ved de timelennede vikarer, der som det
er forklaret for 95% af tilfaeldene er et supplement til en fast offentlig ansettelse.

Henset hertil samt til karakteren af vikararbejde, og idet der ikke findes andre
tortolkningsdata end bestemmelsens ordlyd, findes det bedst stemmende med
bestemmelsens ordlyd sammenholdt med lenudbetalingsperioden i overenskomstens
§ 4, at den omtalte arbejdstidsnorm vedrerer 2 ugers arbejde. Som folge heraf og idet
den omstaendighed, at klageren forst har indgivet klageskrift den 22. oktober 2009,
ikke 1 sig selv kan fere til frifindelse som folge af passivitet overfor det rejste
fortolkningsspergsmal i pastand 1, tages klagerens subsidiere péstand til folge.

Thi bestemmes:

Indklagede PersonaleGruppen A/S skal anerkende, at § 8, stk.1, i den mellem
parterne gaeldende overenskomst for timelonnede sygeplejersker skal fortolkes
saledes, at arbejde udover 37 timer pr. uge beregnet over en normperiode pd 2
uger(14 dage) skal honoreres som overarbejde i henhold til samme overenskomst.



Hver part baerer egne omkostninger og betaler hver halvdelen af opmandens honorar
og omkostninger.

Frederiksberg den 16. juni 2010
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